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OGGETTO: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) Misura 1.7.2 (Missione 1,
Componente 1, Assel) Avviso “Rete di servizi di facilitazione digitale” (0.G.R
n. 364 del 07 aprile 2023).

RICHIESTA COLLABORAZIONE PER SEGNALAZIONE E PROMOZIONE EVENTI, ACCESSO Al
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE E FORMAZIONE Al CITTADINI, IMPRESE,
PROFESSIONISTI.

Spettabili Comuni,

con riferimento al progetto in oggetto attivato dal Consorzio Bim Piave Belluno su mandato dei
comuni, richiamate le precedenti comunicazioni, con la presente si chiede cortesemente a tutti gli Enti
la massima collaborazione per promuovere, segnalare eventi, offrire opportunita di accesso ai servizi di
comunicazione e di formazione utili alla facilitazione digitale, coinvolgendo nel proprio territorio
personale dei comuni, cittadini e le varie categorie interessate dal progetto stesso quali imprese,
professionisti.

Per comodita di lettura dei contenuti del progetto riportiamo alcuni esempi dei soggetti che
potrebbero essere coinvolti quali:
Comuni, Biblioteche, Fiera (Fiere — Eventi -Mercati), ProLoco, Servizi Anagrafe (CIE Carta Identita
Elettronica), Uffici Tributi, Scuole (Social per i Genitori delle Scuole), Universita degli Anziani, ordini
professionali, ecc. con potenziale individuazione target (tipologia di partecipanti);
I temi possono essere sulla falsariga di quelli che sinteticamente di seguito riportiamo sempre per
comodita di interpretazione:

- Facciamo SPID insieme — I'uso corretto della C.LE. — I'Uso dei Social — la Privacy — navigare
sicuro in Internet — i principi base dell’utilizzo del P.C. — Pago PA — I’utilizzo App IO -
Accesso dati sanitari ULSS — ’utilizzo digitale della Pubblica amministrazione accedi a servizi
(Mense, trasporti ecc.) — Prenota un libro in biblioteca, ecc. '

L’accesso al primo punto digitale pud avvenire direttamente registrandosi con pochi clic al sito:

https://innovationlabdolomiti.it
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all’interno dello stesso sono presenti oltre al calendario eventi facilmente consultabile, e da integrare in
base a vostre puntuali richieste per il vostro territorio, delle pillole semplici della durata di 3 minuti,
attraverso le quali ¢ possibile prendere coscienza dell’utilizzo di vari servizi digitali oggi attivi quali ad
esempio:

- Partecipare ad un concorso pubblico

- Accesso ed utilizzo APP IO - Accedere ai servizi digitali SPID

- Cambio di residenza — Richiesta certificato elettorale -

- Modulo ISEE e 730 precompilato e tante altre.

Pillole che vi invitiamo a promuovere essendo veramente utili per il cittadino, imprese e professionisti.
Sempre attraverso il sito € possibile richiedere anche un appuntamento con un facilitatore per eventuali
problematiche digitali specifiche. Appuntamento che puod essere on line oppure in presenza presso le
palestre digitali. Tutti servizi che non hanno costi per il cittadino.

L’obbiettivo ¢ quello di offrire ai comuni, ai territori e ai cittadini le migliori opportunitd per una
crescita digitale in particolare verso i servizi della pubblica amministrazione.

Per eventuali chiarimenti nel merito potete contattare il Direttore Giorgio Balzan della partecipata
Societa Informatica Territoriale s.r.l., incaricata del coordinamento e sviluppo del progetto.

Certi della vostra piena collaborazione nel restare a disposizione, colgo 1’occasione per porgere cordiali
saluti.

Il Presidente

Dott. Ing. Marco Staunovo Polacco
(Documento firmato digitalmente)

Riferimenti per ogni contatto rispetto alla presente comunicazione:
Stefano Savaris — 3804399164
Giorgio Balzan — 335.752.03.96



